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L’année 2025 qui s’ouvre devant nous se veut intense pour notre démarche qualité et amélioration
continue. En effet, I'échéance fixée au 1¢” mai 2025 & tous les Services de Prévention et de Santé
au Travail Interentreprises par la loi du 02 aodt 2021 pour étre certifiésselon le référentiel AFNOR
SPEC 2217 approche a grands pas. L’APAS 17 s’y prépare et les semaines & venir vont étre rythmées
avec la programmation d’un audit a blanc et d’un audit croisé avec un autre Service de la région
avant l'audit de certification.

Depuis deux ans déja, nous travaillons & mettre en place les procédures et les organisations qui
vont nous permettre de démontrer notre engagement dans la mise en ceuvre de ce référentiel
qualité. Ce travail est rendu possible par votre implication a tous : en partant du Comité de Pilotage
Qualité (COPIL Qualité), en passant par votre implication dans les groupes de travail et en se
démontrant par I'appropriation des procédures encadrant notre activité par I'ensemble du
personnel de I'’APAS 17. Car c’est ce que ce référentiel AFNOR nous permet de faire : réfléchir & nos
méthodes de travail, en discuter, trouver des consensus et les formaliser afin d’aller vers une
harmonisation de nos pratiques en vue de rendre un service égal, équitable, impartial et de qualité
a 'ensemble de nos adhérents et de leurs salariés.

Ce travail nécessite de changer certaines habitudes de travail. Cette étape peut parfois étre
douloureuse. Il ne faut néanmoins, pas perdre de vue, la raison de ces changements : au-deld
d’améliorer les services rendus a nos adhérents, elle doit nous permettre de mieux nous structurer
et de faciliter notre travail quotidien en harmonisant notamment la base de nos pratiques
professionnelles.

Lors de nos veeux du 28 janvier dernier, nous avons annoncé des dates pour cet audit de
certification avant I'échéance fixée du 1°° mai. Nous pouvons vous confirmer le choix de
'organisme de certification : Qualianor. La programmation d’une journée d’audit & blanc début
mars et des trois journées sur site d’audit de certification mi-avril sont en cours. Vous en serez
informés dés qu’elles seront définitivement fixées. Afin de mieux préparer le Service & cet audit de
certification, un audit croisé avec le SSTI33 est aussi en cours d’organisation. Notre ingénieure
qualité ira auditer pendant deux jours le SSTI33, et sa collégue fera de méme chez nous les 19 et
20 mars 2025. Les personnes interviewées, principalement les responsables de services, seront
informées de cette organisation le plus tét possible.

En tant que Président de I’APAS 17 et Directeur du Service, nous réaffirmons notre engagement ¢
mettre a disposition tous les moyens utiles et nécessaires pour faire progresser le Service, pour que
vous exerciez votre activité en toute impartialité, pour que nos adhérents soient traités de maniére
équitable Lt pour répondre a I’ensemble des exigences du référentiel AFNOR SPEC 2217. Nous nous
rendrons [disponibles et nous soutiendrons I'ingénieure qualité dans la prise des décisions
nécessairps et stratégiques pour le Service. Cette certification est un véritable levier d’amélioration
des servicgs rendus & nos adhérents et & leurs salariés et cela ne peut se faire sans vous tous.
Certaing quleysemble, nous décrocherons avec brio, cette certification.
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Fait a Rochefort, le 06 février 2025.




